IMMOBILIEN ZEITUNG

FACHZEITUNG FUR DIE IMMOBILIENWIRTSCHAFT

Intreal Solutions sieht viel
Potenzial zur Automation
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Intreal Solutions berit jetzt auch extern in IT- sowie Fachfragen zu ESG, Risiko- und
Prozessmanagement. Bereits zum Start ins Beratergeschift hat die IT-Tochter der Service-KVG
mehr als 15 Beratungsmandate beisammen. Geleitet wird das Segment von Annika Dylong und
Christian Schmidt, der in der Branche noch ,,massive Potenziale zur Automation” sieht.

islang kiimmerte sich Intreal Solu-
tions um die IT von Intreal. Kiinftig
wird das Tochterunternehmen der
Service-KVG auch Beratungsleis-
tungen fiir Drittunternehmen anbieten. Bera-
ten wird bei Themen wie IT-Sicherheit,
IT-Strategie, Prozess-
digitalisierung, Cloud-
Applikationen und al-

IT-Beratung ergédnzt mit

Auchin den anderen Bereichen kénne Int-
real Solutions mit Erfahrung, Fachwissen und
Ressourcen des Mutterkonzerns einen Mehr-
wert zur klassischen IT-Beratung bieten.
Beim Thema Prozessberatung geht es bei-
spielsweise insbesondere um die Unterstiit-
zung bei der Umset-
zung einer sinnvollen
Aufbau- und Ablaufor-

len Fragen rund um Expertise aus der KVG ganisation. Viele alltig-
IT-Infrastruktur. Die IT- liche Arbeitsprozesse
Consulting-Leistungen ~ werden ergidnzt bieten ,massive Potenziale zur Automation,

durch Fachberatung in den Bereichen ESG,
Risikomanagement und Prozesse, sagt Chris-
tian Schmidt, Geschiftsfithrer von Intreal
Solutions. Er leitet das Beratergeschift
gemeinsam mit Annika Dylong, die gleichzei-
tig fiir das Risikomanagement bei Intreal
zustiandig ist. In der Doppelspitze spiegelt
sich aus Schmidts Sicht der entscheidende
Vorteil von Intreal Solutions am Beratermarkt
wider: ,Das Thema Cybersecurity beispiels-
weise gehort nicht mehr nur zur Verantwor-
tung der IT-Abteilung, sondern auch des Risi-
komanagements des Unternehmens.“

Teilautomation oder zur Vermeidung dop-
pelter Datenpflege durch geschlossene und
nicht verkniipfte Datensilos”, sagt Schmidt:
»Eine Reorganisation von Prozessen ohne
Digitalisierung ist nicht denkbar.“

Auch im Bereich Environmental Social
Governance (ESG) geht es nicht ohne IT:
,Wer eine ESG-Strategie fiir sein Unterneh-
men erarbeiten oder sein ESG-Scoring ver-
bessern will, der kommt schnell zu der Frage,
wo er die Daten dafiir herbekommt“, erldutert
Schmidt. Intreal Solutions habe aus der
Arbeit im KVG-Umfeld Erfahrung damit,

Datensilos zu verkniipfen und vor allem
Daten zu erheben, die bislang noch nicht
erhoben wurden. ,Die gewerbliche Immo-
bilienwirtschaft hat sich in der Vergangenheit
beispielsweise wenig darum scheren miissen,
wie strukturierte Verbréduche wirklich ausse-
hen*, sagt Schmidt. Die
Daten steckten schlief3-
lich oft in unterschied-
lichsten Formen, in
Papier, PDFs oder Ver-
brauchsportalen der Energieversorger. ,Mit
ESG entsteht jetzt eine Triebfeder fiir das
Thema Daten, die beiden Themen sind auch
nicht mehr voneinander zu trennen.”

Im Umgang mit Daten gibt es die nidchste
Schnittstelle zu Intreal: ,,Wir sind sicherlich
die grofite Datendrehscheibe im KVG-
Umfeld“, erklart Schmidt, ,wir haben Daten
von vielfach regulierten Unternehmen,
und teilweise stehen dahinter wiederum
Anleger, die noch weiteren Regularien als die
Immobilienwirtschaft unterliegen.” Dazu
zihlten auch verschiedenste Anforderungen
zu technischen organisatorischen Maf3-

Hilfe beim Aufbrechen
von Datensilos
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nahmen. Selbst wer nicht der Kontrolle
der Bafin unterliege, miisse allgemeine Auf-
lagen wie beispielsweise die Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) beriicksich-
tigen. ,Wir miissen mit dem bunten Straufs
der Anforderungen unserer Kunden tiglich
umgehen und das
bringt Intreal Solutions
in die Situation, deut-
lich mehr machen zu

miissen, aber auch
mehr machen zu konnen, als der
durchschnittliche IT-Berater”, verspricht
Schmidt.

Derzeit hat Intreal Solutions bereits mehr
als 15 Beratungsmandate und befindet sich
laut Schmidt in Gesprichen fiir rund ein wei-
teres Dutzend Mandate. Bei einem Teil der
Kunden handele es sich um Fondspartner
von Intreal, der andere Teil entfalle auf
externe Kunden wie beispielsweise grofie
institutionelle Investoren, Asset- und Pro-
perty-Manager, Immobilienfinanzierer und
Corporates, also Unternehmen mit Immobi-
lienbestdnden. Stefan Merkle



